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PROPOSITOS DEL INESPRE

Breve Historia Institucional
El Instituto de Estabilizacion de Precios (INESPRE) fue creado mediante la Ley No.526 del 11
de diciembre del afio 1969, teniendo su sede en Santo Domingo, capital de la Reptblica
Dominicana. Este organismo es una institucion de caracter autdbnomo y con patrimonio propio, €
investido de personalidad juridica, con todos los atributos inherentes a esta condicion.

Valores, Enunciados y Explicativos

Transparencia
Ejercemos una gestion publica desde la apertura y el respeto, hasta garantizar el acceso a nuestra informacién como

insumo y aporte a decisiones que apoyen nuestra mision y las del Estado. Nuestras acciones estan basadas en mantener
una relacion honesta y responsable con los dominicanos y las dominicanas.

Misién
"Contribuir al desarrollo agropecuario a través de acciones y programas orientados a la eficacia,
rentabilidad y competitividad de los productores, mediante una comercializacion justa y
organizada, que garantice el acceso a alimentos de calidad para todos los consumidores".

Innovacion
Estamos abiertos a las nuevas ideas, conceptos, técnicas y tecnologias, con la firme conviccion de ser eficientes en el
incremento sostenido de la productividad agropecuaria de la Republica Dominicana.

Conocimiento
Creemos en el conocimiento como fundamento del trabajo bien hecho y como base del crecimiento de nuestros recursos.

Calidad e Inocuidad

Valoramos y construimos nuestro hacer en base a la calidad, definida como la capacidad de cumplir con los requisitos de
nuestros clientes: Productores, consumidores, entidades estatales y privadas. Trabajamos para que al consumidor final le
lleguen productos sanos y bien tratados en su produccion, almacenamiento y distribucion.

Visiéon
"Una Republica Dominicana con garantia de seguridad alimentaria, siendo como institucion,
parte de un sistema colaborativo entre instancias publicas y privadas del sector agropecuario".

Apego al Servicio

Creemos fielmente que nuestra gestion es trascendente. La Institucion estd llamada a servir, a apoyar el resultado
eficiente, el desarrollo de las personas y a ser empaticos desde la mirada del productor, del consumidor y de todas las
instituciones estatales y privadas que impactan nuestro propdsito. Somos una institucion al servicio de la Sociedad
dominicana.




Nombre del drea: Departamento de Comunicaciones

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje égico del PEI 3. Optimizacion de la

ACTIVIDAD

PROPOSITO DEL PRODUCTO

con énfasis en eficiencia y sostenibilidad.

PRODUCTO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

TIPO DE AGREGACION

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

Recopilar y analizar informacién, elaborar contenido

1- Listado o informes de Actividades Cubiertas

Departamento de

RIESGOS ASOCIADOS

Falta de planificacién oportuna o

el fin de ajustar las estrategias de comunicacion y
posicionamiento de la institucién.

Comunicaciones.

i de coberturas de actividades. o o o N
Cobertura de Actividades. de calidad y difundir en medios internos y externos, | 0 9€ coPerturas de actividades. ;e iones en Medios Internos Suma 60 60 60 0 250 Comunicaciones. de las actividades ejecutadas por la entidad.
I | Departamento de No obtener las informaciones correctas y en tiempo
Actualizacién del Portal Institucional. No. de publicaciones en el portal |, ¢\, o del portal Institucional Suma 60 60 60 70 250 partamer ) Y i
institucional. Comunicaciones. oportuno por los departamentos involucrados.
1- Informe de publicaciones en redes sociales T . . s
» No difundir por las vias correctas la informacion,
Publicaciones en Redes Sociales. No. de publicaciones en redes sociales.]2- Capturas de pantalla o enlaces a publicaciones Suma 708 708 708 708 2,832 Seccién de Prensa. fines d P I | pabli bieti
3 - Estadisticas de las redes sociales con fines de alcanzar el publico objetivo.
Elab on de la Revista Instit . Difundir informaciones institucionales y mantener un No. d 1as elaborad e i digital de N s 0 1 1 1 3 Departamento de Falta de herramientas de monitoreo de redes
laboracién de la Revista Institucional. , 0. de revistas elaboradas. - Copia fisica o digital de la revista uma . N . s
buen posicionamiento de laimagen de la Institucién. P € Comunicaciones. sociales y medios de comunicacion en general.
1- Copia de la capsula informativa Departamento de Carecer de relaciones saludables con los medios de
Elaboracién de Capsula Informativa. No. de capsulas informativas. P! psula informati . Suma 3 3 3 3 12 partamer "
2- Registro detallado con el nimero de cépsulas, fecha y tema C ion.
Difusion de Informaciones Institucionales a Medios de No. de informaciones institucionales Seccién de Falta de herrami de i de redes
. 2% |1- Registro de correos enviados Suma 3 3 3 3 12 L N . s
Comunicacién. enviadas a medios de comunicacin. Pablicas. sociales y medios de comunicacién en general.
" . . No. de contratos de publicidad § Departamento de Carencia de presupuesto para colocacion de
Colocacién de Publicidad Institucional. eatizadon 1- Copia de los contratos de publicidad Suma 15 15 15 15 60 c o -
N N " " N Di n de Relaciones Falla en la planificacién conjunta con las areas
Creacién y difusion de Campafias Especiales. No. de campafias especiales. | 1- Informe de camparias realizadas Suma [ 2 1 2 5 o ;
Publicas. involucradas
Difundir informaciones institucionales y mantener un
buen posicionamiento de la imagen de la Institucion. v
B . . ) - Videos. Departamento de - .
Realizacion de Maestria de Ceremonias No. de maestrias realizadas 2 - Fotos. Suma 3 3 3 3 12 c . No contar con personal calificado para dicha accion.
3 - Nota de prensa de la actividad. omunicaciones.
Coordinacién de visitas del Director Ejecutivo a No. de visitas del Director Ejecutivo a | 1- Agenda o calendario de visitas Divisién de Relaciones . .
; ! Suma 2 2 2 0 6 o Poco contacto con medios de comunicacién
medios de comunicacién. medios de comunicacion. 2- Fotos o videos de las visitas Publicas.
Difundir informaciones institucionales a nuestro No. de actualizaciones del mural |1 Lista de publicaciones del contenido. Departamento de o .
cién del Mural Institucional. undi " : v taizact y P ! Suma 12 12 12 12 48 partamer No contar con personal calificado para dicha accion.
publico interno y externo. institucional 2 - Registro de contenido actualizado Comunicaciones.
Informar a nuestros directores y encargados de las
Realizacion de Sintesis Digital Diaria de noticias del sector Nacional y otras de | No. de sintesis diarias de informacién. |1 - Copia digital de la sintesis diaria de informacién. Suma 58 58 60 56 232 6n de prensa. Dificultad de acceso a los medios digitales
interés.
Promocionar los programas institucionales, puntos de 1-Artes disefiados Divisién de Relaciones - .
Promocion de Programas Institucionales. ' programs § Py No. de promaociones creadas y Suma 180 180 180 180 720 o No contar con personal calificado para dicha accion.
ventas, productos disponibles, precios y ofertas. 2- Enlaces de las put Publicas.
Medir los resultados obtenidos a través de la difusion 1-Informe de Monitoreo ejecutado y entregado al Director Departamento de Falta de herramientas de monitoreo de redes
Monitoreo de las Publicaciones. : No. de monitoreos de publicaciones. Suma 3 3 3 3 12 o N y -
de la informacién Ejecutivo. Comunicaciones. sociales y medios de comunicacién en general.
Medir la percepcion y aceptacion de la ciudadania
é Departamento de 1- No obtener la informacion correcta y a tiempo
Encuesta de posicionamiento de la marca INESPRE. |2007® 12 marca INESPRE 3 través de una encuesta, con | - o oncuesta de la ciudada 1- Informe final. Suma 0 1 0 1 2 P: Y P

2- Falta de participacion
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Nombre del drea: Divisién de Protocolo

Eje égico del PEI: 3. Optimizacion de la

con énfasis en eficiencia y sostel

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

Director Ejecutivo

asegurando la atencion en cada evento o
reunién programada.

ia protocolar

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION T ANUAL
. - 1- Retrasos en la recepcion de solicitudes de
Brindar apoyo eficiente y oportuno en la !
Asistencia protocolar y organizacién de los organizacion y protocolo de todos los eventos y reuniones
P taje de solicitudes d Registro de solicitud bid: tendid: 2- Falta d | di ibl brir todos |
diferentes eventos y reuniones de la eventos y reuniones institucionales durante orcentaje de solicitudes de |Reglstro de solicitudes recibidas y atendidas a Promedio 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 Divisién de Protocolo alta de personal cisponible para cubrir todos los
PR N . eventos y reuniones gestionadas|través de la intranet eventos programados
institucion 2026, garantizando la atencién al 100% de las| L L
> an 9 3- Errores en la coordinacién logistica que afecten 3|
solicitudes recibidas a través de la intranet. .
calidad del protoco
Brindar asistencia pmtoa.)la.r oportunay 1- Retrasos en la confirmacién de asistencia o
Asistencia protocolar a los invitados del adecuada al 100% de los invitados del Porcentaje de solicitudes de cambios de Ultimo minuto por parte de los invitados|
P Director Ejecutivo durante el afio 2026, . Registro de solicitudes recibidas y atendidas Promedio 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 Division de Protocolo Porp:

2- Fallas en la comunicacion interna sobre detalles
y requerimientos especificos de cada invitado
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Nombre del drea: Departamento de Normas, Sistemas, Supervisién y Seguimiento

Eje égico del PEI: 3. Optimizacion de la

con énfasis en eficiencia y sostenibilidad.

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE RIESGOS ASOCIADOS
ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
i . - it " b -Departamento de
Revision y monitoreo de las Asegurar que las actividades de la . ., _|Informe de revisién y monitoreo recibido P y N A
. o N P ) No. de informes de revisién o, o . Normas, Sistemas, Retraso en la entrega oportuna de la informacién
operaciones institucionales internas y |institucion se realicen conforme a su ) por la Divisién de Fiscalizacién y la Seccion Suma 1 1 1 1 4 o N
. y monitoreo elaborados o Supervisién y por parte de las dreas
externas debido proceso de Revision -
Seguimiento.
Recepcion, revision, correccion y . 1 - Registro en el libro de entrada o o
No. de expedientes de pago o Limitacion de personal que retrase la revision y
entrega de documentos para el ) ) 2- Informe de revision Suma 3 3 3 3 12
3 . registrados y revisados . N . entrega de documentos.
registro de expedientes de pago 4 - Registro en el libro de salida
o s . Registro de expedientes de pago para
Recepcion, revision, correcciony y o o A - " » o
. fines de analisis, revisién y validacién | No. de contratos recibidos, | 1- Formato de recepcion de contratos -Seccion de Revision. | Errores en los contratos que retrasen el proceso de
entrega de contratos para el registro TR N - Suma 3 3 3 3 12 .
. de los procesos institucionales revisados y entregados | 2- Informe de revisién de contratos revision y entrega
de expedientes de pago
Recepcion, revision y entrega de la - - 1 - Libro de registro de entrada
. - No. de néminas recibidas, L, o . - .
némina de empleados fijos para el sad ¢ d 2 - Validacién del fiscalizador Suma 3 3 3 3 12 Devolucién de la némina por errores en su contenido|
X . revisadas y entregadas . - .
registro de expedientes de pago v & 3 - Libro de registro de salida
Elaboracion del informe general de las . L . 5
o o No. de informes generales . N -Division de Retraso en la entrega de informaciones necesarias
actividades de la Division de N Informe general de actividades fiscalizadas Suma 3 3 3 3 12 N ” N
Fiscalizacié de fiscalizacion elaborado Fiscalizacion. para la elaboracion del informe
iscalizacién
Realizacion del arqueo de acuerdo con No. de informes de arqueo -Seccion de " N
. . Informe de arqueo elaborado Suma 3 3 3 3 12 ) Ejecucion del arqueo fuera de la fecha establecida
los procedimientos establecidos elaborados Operaciones Internas.

i e : ) No. de informes de S : - . N
Fiscalizacion de la ejecucion de las L ) Informe de fiscalizacién de las operaciones Variaciones en la programacién de las ferias

R " fiscalizacion de ferias . : Suma 3 3 3 3 12 N e
Ferias Agropecuarias. R de ferias agropecuarias elaborado agropecuarias que afecten la fiscalizacion
agropecuarias elaborados

o . . No. de informes de S, : L "

Fiscalizacion de la ejecucion de las L Informe de fiscalizacion de las operaciones ” Variaciones en la programacion de las bodegas
L fiscalizacion de bodegas . Suma 3 3 3 3 12 -Seccion de L ) "
Bodegas Moviles Y de Bodegas Méviles elaborado ) méviles que afecten la fiscalizacion
moviles elaborados Operaciones Externas.
o, . . No. de informes de S, : . "
Fiscalizacion de la ejecucion de los L Informe de fiscalizacion de las operaciones Variaciones en la programacién de los mercados de
fiscalizacién de mercados Suma 3 3 3 3 12 o
Mercados de Productores de mercados de productores elaborado productores que afecten la fiscalizacion
de productores elaborados
- No. de informes de RS P,

S, N, Cumplimiento de las normas y S T Informe de fiscalizacién de la validacion del o N o
Fiscalizacion y validacion del ) fiscalizacion y validacion del|. N N . - L Variaciones en la programacién de la validacién del
. ) . - controles en las operaciones . ) . inventario de materiales y suministros Suma 3 3 3 3 12 Division de Fiscalizacion p )
inventario de materiales y suministros |~ . . inventario de materiales y inventario

institucionales mediante la . elaborado
o suministros elaborados
fiscalizacion de sus procesos
No. de informes de
Fiscalizacion y validacion del fiscalizacion y validacion delfInforme de fiscalizacion de la validacion del Suma 3 3 3 3 12 -Seccion de Variaciones en la programacién de la validacién del
inventario de productos inventario de productos |inventario de productos elaborado Operaciones Externas. inventario de productos
elaborados
Elaboracion de informes de ingresos No. de informes mensuales . Retraso en la entrega de la informacién necesaria
. Informe mensual de ingresos elaborado Suma 3 3 3 3 12 )
mensuales de ingresos elaborados para el informe
Elaboracion de informes del gasto No. de informes mensual Retraso en la entrega de la informacién necesaria
8 Informe mensual del gasto elaborado Suma 3 3 3 3 12 ga de|
mensu: del gasto elaborados para el informe
o o No. de informes de S A . .
Fiscalizacion y validacion de los pagos o, Informe de fiscalizacion de pagos por L Devolucién de expedientes para correccién que
" . fiscalizacion de pagos por |,. . Suma 3 3 3 3 12 -Divisién de S
por libramientos. N . libramientos elaborado NS, retrase el proceso de validacién
libramientos elaborados Fiscalizacion.

L L L No. de ndminas recibidas y |Informe de fiscalizacion de y validacién de Devolucién de la némina por correcciones

Fiscalizacion y validacion de la némina . P Suma 3 3 3 3 12 N
revisadas némina necesarias
No. de informes de
Fiscalizacion y validacion del fiscalizacion y validacion delfInforme de fiscalizacion y validacion del Suma 3 3 3 3 12 Variaciones en la programacién de la validacién del
inventario de activo fijo inventario de activo fijo |inventario de activo fijo elaborado inventario de activos fijos
elaborados.
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Nombre del drea: Direccién de Planificacién y Desarrollo

Eje

del PEI: 3. Optimizacién de la

con énfasis en eficiencia y sostenibilidad.

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE RIESGOS ASOCIADOS
ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
_ 1- Retrasos en la entrega de informacién de las
Asegurar que la institucion cuente con un Departamento de .
Formulacién y aprobacién del Plan Operativo| Plan Operativo Anual alineado a los 9% de avance en la elaboracién y Formulacién, Monitoreoy |2 c2>"
L P L POA 2027 elaborado, socializado y remitido Suma 0 0 60 40 100 o 2- Inconsistencias o errores en la informacion
Anual (POA) 2027 objetivos institucionales y al marco aprobacién del POA Evaluacién de Planes, remitidn
estratégico vigente. Programas y Proyectos y
gicovig gramas y Froy 3- Cambios de autoridades.
1- Retraso en la entrega de necesidades de compras
or parte de las dreas.
N P, Departamento de porp N N N N .
. L. Garantizar la planificacion ordenada y . L. . 2- Errores o inconsistencias en la informacion
Formulacién y aprobacién del Plan Anual de % de avance en la elaboracién y . Formulacién, Monitoreo y e A
N transparente de las compras y " PACC 2027 elaborado, socializado y remitido Suma 0 0 0 100 100 " remitida por las areas.
Compras y Contrataciones (PACC) 2027 ! aprobacién del PACC Evaluacién de Planes, . ~ X 5
contrataciones. Programas y Proyectos 3- Cambios normativos o ajustes de la Direccién
8! ¥ Proys General de Contrataciones Publicas (DGCP) durante
el proceso.
: o 1- Demora en la validacion interna de cifras.
Garantizar a programacién financiera 2- Errores en la conciliacién de los montos
Formulacién y aprobacion del Proyecto de |necesaria para ejecutar las actividades del | % de avance en la elaboracién y | Proyecto de presupuesto 2027 elaborado, suma o o 0 . 100 Direccién de Planificaciony | ==
Presupuesto 2027 INESPRE en el 2027, alineada al POAy aprobacion del Presupuesto  |socializado y remitido Desarrollo IR .
N L 3- Limitada disponibilidad del personal clave en
normativa presupuestaria vigente o N
fechas criticas de cierre.
Integrar acciones y lineamientos ambientales | % de avance en la elaboracién 1~ Baja participacién del personal.
Formulacion y aprobacion del Plan de grar ac M ‘o ° e Y]proyecto de Proteccién al Medio Ambiente 2027 Direccién de Planificacion y |2- Limitaciones de tiempo del personal de
o . ¢ que contribuyan a la sostenibilidad de las aprobacién del Plan de Medio ot ed Suma 0 0 5 95 100 Mmitactones |
Proteccién al Medio Ambiente 2027 N N elaborado, socializado y remitido Desarrollo planificacion y areas de apoyo.
operaciones del INESPRE Ambiente N
3- Falta de recursos interno.
Elaborar y remitir cuatro informes Departamento de
Elaboracion y remision de los informes de  |trimestrales de ejecucion del POA 2027, Formulacién, Monitoreo 1- Retraso en la entrega de datos por las areas.
clony fems ! Y ‘ ' Nmero de informes |Informes trimestrales del POA elaborados Suma 1 1 1 1 4 eon v entrega g catos b
ejecucion trimestral del POA cumpliendo los plazos establecidos durante Evaluacién de Planes, 2- Errores en la informacion recibida.
el afio. Programas y Proyectos
Consolidar los resultados de la ejecucion del Departamento de
Elaboracion y remision del informe de POA 2027 para evaluar el desempefio Formulacién, Monitoreo
on v TR 2027 P ‘ peno Nimero de informes  |Informes anual del POA elaborado Suma 1 0 0 0 1 eon ¥ |1- Errores o inconsistencias en los datos.
ejecucién anual del POA institucional y cumplir con los compromisos Evaluacién de Planes,
de rendicion de cuentas. Programas y Proyectos
Consolidar los resultados de la ejecucion del Departamento de
Elaboracion y remision del informe de PEI durante el afio 2025 para evaluar el Formulacién, Monitoreo
" y P P . Numero de informes Informes anual del PEI elaborado Suma 1 0 o 0 1 e V' [1- Errores o inconsistencias en los datos.
ejecucién anual del PEI 2025 desempefio institucional y cumplir con los Evaluacién de Planes,
compromisos de rendicién de cuentas. Programas y Proyectos
Monitorear el cumplimiento fisico PR
) . P v 1- Retraso en la entrega de informacion fisica y
i P : financiero de las metas del INESPRE, s N . | 5
Elaboracién y remisién de los informes de i€ | . L Direccién de Planificacién y |financiera por parte de las dreas.
on y remision ¢ fos I permitiendo la toma de decisiones oportunas Nimero de informes Informes fisico-financieros elaborados Suma 3 1 2 1 7 " P asaress.
ejecucion fisico-financiero o . Desarrollo 2- Diferencias entre la ejecucion fisica y financiera
y el cumplimiento de los requerimientos de -
que requieran ajustes antes del envio.
los entes rectores.
L L Proveer informacion periddica y confiable 1- Retraso en la entrega de datos estadisticos por
Elaboracion y remisién de reportes N N . .
avoracior € sobre el desempefio de los principales i . - . parte de las dreas responsables de los servicios.
estadisticos trimestrales de los principales e Némero de reportes Reportes estadisticos elaborados Suma 1 1 1 1 4 Division de Estadisticas Jas are ! €105 s¢
. PR servicios del INESPRE para apoyar la toma de 2- Inconsistencias en la informacién recibida que
servicios de la institucion iy . oo .
decisiones y la transparencia institucional requieran validaciones adicionales.
Consolidar y presentar los logros, resultados Nimero de memorias Departamento de 1- Retraso en la entrega de informacion de
Elaboracién y remision de la Memoria |y actividades institucionales del afio, como o N Formulacién, Monitoreoy |resultados por parte de las 4reas.
L ) N o institucionales elaboradasy  |Informes de la memoria institucional elaborados Suma 0 0 o 1 1 - . N
Institucional anual del INESPRE herramienta de transparencia y rendicién de remitidas Evaluacién de Planes, 2- Inconsistencias entre los datos remitidos que
cuentas. . Programas y Proyectos requieran correcciones adicionales.
Contar con los instrumentos que le permitan LSolicitud realizada
s RN . . Solicitu iz -
a la Institucion desarrollar con eficiencia sus | % de solicitudes recibidas para ) . 1- Fallas técnicas en el SISMAP.
. ! > “ 2. Formulario de levantamiento completado . Departamento de ene o
Estructura Organizativa funciones y asumir nuevos roles tendentes a cambios en la estructura . . Promedio 100 100 100 100 100 L 2- Retrasos en validaciones administrativas
. PR _— 2.Informe de gestion de los cambios o propuestas Desarrollo Institucional . o
elevar el nivel de la gestién publica. organizativa ! 3- Errores en la informacién cargada
realizadas
e - i 1- Observaciones durante la validacién interna o
Crear, modificar, actualizar o suprimir o 1. Informe de gestion de los cambios o propuestas
P . . ) 5 Actualizacién o refrenda Manual Departamento de externa
Manual de Organizacién y Funciones funciones de las unidades organizativas de la o realizadas Suma 0 0 o 1 1 L . .
Hone: de Organizacioén y Funciones s Desarrollo Institucional 2- Cambios normativos inesperados que requieran
Institucion. 2. Actualizacion o refrenda del Manual .
|ajustes adicionales
1.Cronograma de trabajo
Garantizar una correcta aplicacion del Cantidad de Documentos ~|,' anfam_enm - wlcrmac_m bepartamento de
" Lev i i o
NOBACI Sistema de Control Interno. cargados a la N, Suma 0 0 o 1 1 P L 1- Fallas técnicas en la plataforma NOBACI
NOBACI 3. de la D Interna Desarrollo Institucional
2.Evidencia cargada a la plataforma NOBACI
Evaluar el disefio y efectividad del . 1. Comunicacion sobre el proceso de Auditoria . .
. N N N Informes de evaluaciones N Departamento de 1- Retrasos en evidencias de areas evaluadas
Autoevaluacién Control Interno funcionamiento del control interno en al N 2. Formulario completado Suma [ 1 0 1 2 o N N L .
crondt realizadas g Desarrollo 2- o0 poca de area
Institucion. 3.Informes de las evaluaciones




PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

del INESPRE.

los canales de comercializacién agropecuaria

seguridad alimentaria en la Republica
Dominicana.

productoras

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
Autoevaluar la institucion en base a los N CAF 2026 CAF 2026 cargado en el portal Suma (1] 1 0 [} 1
irorl ot realizado y cargado al SISMAP_|SISMAP " i
Autodisgnéstico CAF criterios puestos por el Ministerio de > e Departamento de Calidad |Escasa participacién del personal o falta de
utodi i o ! iagnosti ) A A
e Administracion Pablica (MAP) a través, del Informe del Autodiagndstico |, ¢ o el Autodiagndstico CAF 2026 cargado en el en la Gestion compromiso directivo en la Autoevaluacion CAF
Marco Comiin de Evaluacién (CAF) CAF 2025 realizado y cargado al portal SISMAP Suma 0 1 o 0 1
SISMAP
Plan de Mejora CAF 2027 Plan de Mejora CAF 2027 cargado en el portal Suma 0 0 1 0 1
Planificar y ejecutar acciones de mejoras formulado y cargado al SISMAP |SISMAP : o "
N N P Departamento de Calidad |Falta de priorizacion en las oportunidades de
Plan de Mejora CAF detectadas en el autodiagndstico Informes de ejecucion del Plan Infa de eji i6n del Plan de Mejora CAF 2026 en la Gestion mejoras identificadas en el autodiagnostico
. " nforme de ejecucion del Plan de Mejora
institucional realizado de Mejora CAF 2026 realizado y jecud g Suma 0 1 0 1 2
cargados en el Portal SISMAP
completado al 100%
Ei ta de Satisfaccion di .
N . N neues ,a © >atis ac.c\on € Encuestas realizadas a través del Observatorio Suma (1] (1] 1 (1] 1 Obtener resultados poco confiables o no
Determinar la percepcion de los clientes / Usuarios 2026 realizado : - " - . i
i . 8 e Departamento de Calidad | representativos debido a una baja participacion de
Encuesta de Satisfaccion de Usuario ciudadanos sobre los servicios de la Porcentaje de Satisfaccién . ) ) ” - : B,
institucion btenid la institucion hast Porcentaje obtenido de satisfaccién del INESPRE en s 0 0 % 0 % en la Gestién los ciudadanos en la realizacién de la encuesta de
obtenida porfa institucion hasta) | o 1. el Observatorio uma satisfaccién de usuarios
en el afio 2025
Evaluacion de la CCC 2024-2026 i "
P Informe de evaluacién del CCC 2024-2026 realizado )
N N " realizado y cargado en el Portal o N N L Suma 1 (1] 0 0 1 Obtener resultados poco confiables o no
Garantizar la transparencia y la calidad de los por el Ministerio de Administracién Publica (MAP) N N N N N s
. . R ) SISMAP. Departamento de Calidad |representativos debido a una baja participacién de
Carta Compromiso al Ciudadano servicios institucionales, a través de nuestros o en » Gostion s ciudadanos on I realizacion de. 1 encuosta de
N . i iu izaci u
compromiso de calidad adquiridos Brof ure _e a Carta N 3 N
Compromiso al Ciudadano 2026-|Brochure de la CCC 2026-2028 cargado en el SISMAP| Suma [ [ 1 [ 1 satisfaccion de usuarios
2028 realizado
Informes de auditoria al SGI - . i " "
Pt Informe de Auditoria Externa e Interna realizados Suma 0 1 1 0 2 1- Desarrollo ineficiente del Sistema de Gestion
Evaluacién del Sistema de Gestién Integrado | Asegurar el desarrollo y c del - - — — - v Departamento de Calidad |Integrado por falta de compromiso institucional
(sGl) Sisterna de Gestién Integrado. Ca";'dad "EI“{' azgos | 5°"°"“dd"e A“‘é’“ ;“"’E“"’: comp E“"Z en la Gestién 2- Recursos insuficientes o débil seguimiento de los
reportados en el afio, entre la  |Reporte de estado de los Hallazgos cerrados Suma 0 0 0 100 100 procesos establecidos
cantidad de hallazgos cerrados |Plan de Accién de los hallazgos realizado
L. . Disponer de datos internos y externos 1 -Formularios fisicos/digitales de la institucién con
Implementacién de la desagregacién por ¢ X N
N N desagregados por sexo que evidencien el N N campos de sexo completados. Unidad de Igualdad de 1- Resistencia del personal a nuevos formatos.
sexo en todos los registros internos y N . . Porcentaje de registro e - N Suma 30 40 25 5 100 N
externos del INESPRE impacto de los servicios y la gestion 2 - Formularios fisicos/digitales existentes en la Genero 2- Datos incompletos o con errores.
Jinstitucional con enfoque de igualdad. institucion.
Generacion de estadisticas anuales de Contar con un documento consolidado de . .
h ¢ . i - i . Unidad de Igualdad de 1- Datos incompletos o con errores en los registros.
impacto de género de los servicios del  |datos desagregados por sexo sobre usuarios Informe estadistico Documento oficial de estadisticas. Suma 0 0 0 1 1 )
N Genero 2- Retrasos en la entrega de informacion.
INESPRE y productoras atendidas.
Remitir trimestralmente informacion sobre el
. Elabormé", de i"form.es "Wesm‘es de. impacto de gé"e',o de los servicios de‘, Namero de informes Copia del correo enviado con fechay lista de Suma 1 1 1 1 4 Unidad de lgualdad de 1- Falta de continuidad si la persona se ausenta.
impacto de género al Ministerio de la Mujer |INESPRE, fortaleciendo la transparencia destinatarios. Genero
Jinstitucional.
Promover la igualdad y sensibilizar al al L
" i ; " N . 1- Problemas técnicos en los canales internos
Ejecucion de acciones en fechas personal sobre la importancia del enfoque de | X . Unidad de Igualdad de e °
2 ! ¢ h ! Némero de capsulas. Capturas de pantalla de las publicaciones. Suma 2 1 1 2 6 2- Baja visibilidad o alcance de la cépsula entre el
conmemorativas de género género a través de acciones en fechas Genero ersonal
conmemorativas claves. P i}
Fortalecer las capacidades técnicas del
| de la Division de C 6
persona’ ce fa Division ge Cooperacion ) o ) Certificados de participacion y aprobacién, N . |1- Problemas en la coordinacién interinstitucional
- Internacional de INESPRE para mejorar la Numero de técnicos capacitados| N Divisicion de cooperacion o N N
Capacitacion en proyectos de ¢ A L. . . proyectos piloto redactados y presentados, lista de Suma [ 1 0 [ 1 N N 2- Dificultad para aplicar lo aprendido por falta de
, gestion y de en formulacién de proyectos | oo oo P international. " o
evaluacie asistencia firmada oportunidades de financiamiento.
proyectos de cooperacion técnicay
{financiera.
Fortalecer la cooperacion interinstitucional y
Acuerdos de cooperacién publico privado | multilateral para mejorar la eficiencia | o . |1- Que Ios organismos no quieran cooperar con el
peraciol N >ara me ¢ Ntmero de acuerdos de o Divisicién de cooperacién
para la comercializacion de productos operativa, la inclusion productiva y la PR N Acuerdo de cooperacién firmado por las partes Suma [ 1 1 0 2 N N INESPRE
" N . > ey cooperacién publico-privado international. X
agropecuarios. seguridad alimentaria en la Republica 2- Que se firme el acuerdo, pero no se ejecute.
Dominicana.
N R Fortalecer la cooperacién interinstitucional y
Acuerdos de cooperacién publico privado . 2 rinst | X .
ara la inclusion de mujeres productoras a multilateral para mejorar la eficiencia Numero de acuerdo de Divisicién de cooperacion 1- Las mujeres no esten interesadas en asocios con
P ljeres p operativa, la inclusién productiva y la cooperacién con mujeres | Acuerdo de cooperacién firmado por las partes Suma 0 0 1 0 1 P el INESPRE

international.

2- Que se firme el acuerdo, pero que no se ejecute




Nombre del drea: Departamento de Seguridad Militar

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje égico del PEI: 3. Optimizacion de la

con énfasis en eficiencia y sostenil

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

de las instalaciones.

institucion.

gerencia

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION T ANUAL
Prot Jas bod il ) 1- Falta de camiones para transporte.
roteger las bodegas moviles y su personal para . . . " i AP
St d idad milit: las bodk No. d it di idad |1- Hojas de analisis del personal militar en servicio. 2 - Condiciones climéticas adversas.
ervicio e seguridad militar a fas bodegas asegurar la entrega segura de productos a 0: €16 Operatvos 8 Sepurica 10} Pe s Suma 425 525 450 700 2,100 Depto. De Seguridad Militar ¢ 5
méviles. 2 realizados 2- Listado de personal asignado por gerencia 3 - Cambios o retrasos en la programacién pueden
afectar la seguridad militar.
N N " Alic " N 1- Falta de camiones para transporte.
Proteger los mercados de productores para No. de operativos de seguridad |1- Hojas de andlisis del personal militar en servicio. o e r
Servicio de seguridad militar a los mercados de . . . . . " 2 - Condiciones climéticas adversas.
asegurar la disponibilidad segura de alimentos en realizados en mercados de | 2- Listado actualizado de personal asignado por Suma 550 581 680 689 2,500 Depto. De Seguridad Militar! N B
productores. B 3 - Cambios o retrasos en la programacién pueden
sectores vulnerables productores. gerencia Ny -
afectar la seguridad militar.
N " Alic . N 1- Falta de camiones para transporte.
Proteger las ferias agropecuarias para asegurar el 1- Hojas de andlisis del personal militar en servicio. e nes P
Servicio de seguridad militar a las ferias ! ! & No. de operativos de seguridad " N N X |2 - condiciones climaticas adversas.
acceso seguro a alimentos de calidad a bajos 2- Listado actualizado de personal asignado por Suma 0 2 0 4 6 Depto. De Seguridad Militar ) "
agropecuarias. realizados en ferias agropecuarias. 5 3 - Cambios o retrasos en la programacién pueden
precios. gerencia N .
afectar la seguridad militar.
. . " . 1- Condiciones climaticas adversas que dificulten
Servicio de seguridad militar a los camiones de Proteger los camiones de de camiones de 1- Hojas de analisis del personal militar en servicio las operaciones
8 todo el proceso para asegurar la entrega seguray |  que reciben seguridad militar en | 2- Listado actualizado de personal asignado por Suma 105 124 129 148 506 Depto. De Seguridad Militar pera . .
abastecimiento. ) 2 - Cambios o retrasos en la programacién pueden
oportuna de productos. todas las operaciones. gerencia X €
afectar la seguridad militar.
. . . . . . . 1 - Insuficiencia de personal militar asignado para
Proteger a los funcionarios del INESPRE para Cantidad de funcionarios que 1- Hoja de andlisis del personal militar en servicio cubrir todos los funcionarios.
Servicio de seguridad militar a los fi un ambiente seguro y ordenado dentro|  reciben seguridad militarenla |2- Listado actualizado de personal asignado por Suma 18 18 18 18 72 Depto. De Seguridad Militar )

2 - Cambios en horarios o ubicaciones que dificulten
Ia asignacién.




Plan Operativo Anual (POA) 2026

Nombre del drea:

Eje ico del PEI: 3. Optimizacién de la

con énfasis en eficiencia y sostenibilidad.

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
. i . 1- Que al actualizar los plugins, se introduzcan
9 . . Aplicar las actualizaciones necesarias que Departamento de
Actualizacién de Plugins de tltimas versiones para|” ; ) ) . incompatibilidades que provogquen fallos en la
i “ ) parches de seguridad, Porcentaje de plugins instalados | 1- Capturas de pantalla Tecnologfa de la 1 !
la pégina Institucional y Transparencia " » PUBInS ins 3 o Suma 0 0 0 100 100 del sitio: formularios que dejen de
v correcciones de errores, mejoras de en su versién mas reciente. | 2-Reportes técnicos de la actualizacién. Informacién y "
(Aplicaciones/Servicios Web.) ! ejora: ) funcionar, vistas que se rompan, errores
rendimientoy nuevas funcionalidades. Comunicacién b or
inesperados o incluso caida del servicio.
Departamento de
N . Introducir la figura de solicitud y aprobacién Porcentaje de nuevas 1-Capturas de pantalla de los programas P © o
Ejecucion del nuevo procedimiento de decomisoy| e e ‘ ; ' . Tecnologiadela |1 Retrasos en validaciones o en el desarrollo de las
posterior a la validacién, para minimizar aplicaciones de desarrollo in-  [funcionando en los servidores en sus diferentes Suma 25 25 25 25 100 )
entrada de conduce. h : Informacin y aplicaciones.
errores. house. fases (desarrollo, pruebas e implementacion). )
Comunicacion
- Porcentaje de avance en el Departamento de
; : - . [Mantener fas aplicaciones y la pagina > ; : ) )
Mantenimiento y mejoras de aplicaciones y paginal - : mantenimiento y mejoras | 1- Capturas de pantalla de los elementos y de la Tecnologiadela | 1- Fallas técnicas o cambios imprevistos en los
oras institucional seguras, actualizadas y en ! v m L ! Suma 25 25 25 25 100 ) €
web institucional " realizadas a aplicaciones y | pagina funcionando en los servidores. Informacin y requerimientos.
6ptimo funcionamiento. PR .
pagina institucional. Comunicacién
Mantenimiento y actualizacion de clasesy  |Asegurar la estabilidad, seguridad y eficiencia Departamento de " -
° N ~a establligad, Porcentaje de avance en el © 1- Fallos criticos durante el proceso de actualizacion
procedimientos de los frameworks de la intranet, |de las aplicaciones institucionales mediante " ©en €l 11 Capturas de pantalla de los componentes Tecnologfa de la "
. N N mantenimiento, actualizacion y Suma o o 50 50 100 . 2- Falta de recursos técnicos o de personal
y desarrollo de nuevas aplicaciones segin  |Ia mejora continua del framework y la tal actualizados. Informacin y ta
2plic o “ desarrollo de aplicaciones. ) especializado.
necesidades institucionales. adopcién de nuevas tecnologia Comunicacién
1-Realizacion de levantamiento donde se definiran
donde quedara instalado cada a computadora.
st [ et v e
especificaciones tecnicas a parts pra publia Suma 0 1 0 0 1
compras adquirir.
3-Publicacion en el portal de compras para adquirir
todos los articulos requeridos para realizar el
. Departamento de
) ) proyecto partame 1-Retraso en la entrega por parte del proveedor
Adauisicion e instalacién de 30 computadoras y 5 Tecnologia de la
g debido a falta de stock o problemas log
laptops en INESPRE Herrera Informacion y
Comunicacién
1-Recepcion de las 30 computadorasy 5 Laptop
adquiridas.
Porcentaje de instalacion de | 2-Conf de todos los equipos e instalaci
orcentaje de instalacion de | 2-Configuracion de todos los equipos e instalacion suma o R 100 R 100
equipos. de todos los programas utilizados en la institucion.
3-Despliegue o asignacion de los equipos ya
configurados.
No. de Entrega de 1- Solicitud formal de adquisicién de 20 teléfonos IP
especificaciones tecnicasa  |emitida por INESPRE, debidamente firmada y Suma 1 0 0 0 1
compras registrada.
Departamentode  |1- Retraso en Ia entrega por parte del proveedor
Adauisicion e instalacién de 20 telefonos ip en Tecnologiadela  |debido a falta de stock o problemas logisticos
INESPRE Seguir con la mejora continua del Informacién y 2- Fallas técnicas durante la instalacion o
departamento tic Comunicacién incompatibilidad con el software y Ia red existente
porcentaje de instalacion de | 1RecePCion de 1as 20 telefono adquiridas.
Je oo 2-Configuracion de todos los equipos e instalacion Suma 0 0 100 0 100
auipos. de todos los programas utilizados en la institucion.
No. de Entrega de
& 1- Solicitud formal de adquisicion de las 250
especificaciones tecnicasa |- Suma 0 0 1 0 1
licencias.
compras
Departamento de 1- Retraso en la entrega por parte del proveedor
Adquisicion e instalacion de 250 el plan de partame N 82 por p prov
A ; Tecnologiadela  |debido a falta de stock o problemas logisticos
migracion para Office 365 y Microsoft Endpoint ) : > »
on 2 para liconcias de amtivirs X ) Informacién y 2- Fallas técnicas durante la instalacién o
plan 2 p: - L-Reporte de instalacion y activacion de las 250 Comunicacién incompatibilidad con el software y a red existente
cuentas en Office 365 y Endpoint.
2- Listado de usuarios habilitados con sus correos
Porcentaje de y acceso a las Suma 0 0 0 100 100
3- Informe técnico del drea de Ti confirmando la
implementacion de la solucién de productividad y
seguridad.




PROGRAMACION

PRODUCTO

AAREA RESPONSABLE RIESGOS ASOCIADOS
ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
. y Departamento de
Proteger los equipos tecnolégicos mediante . ‘ ]
Mantenimiento del UPS central en lasede | re:ﬂplm :E ;’mﬁas Dri'ebas ecmene | Porcentaie de mantenimiento. [1- Informe técnico y registros de fas pruebas suma 100 o o o 100 Tecnologia de la 1- Retraso en la entrega de baterias por parte del
principal. o pea v del UPS central ejecutado. | realizadas. Informacién y proveedor.
g Comunicacién
. Departamento de
. [ Mejorar el rendimiento y seguridad de los Porcentaje de equipos . . ‘
Optimizacin del hardware de los equipos finales | u“ o med-anlte . inslyahj:n' o o "muados‘m d\icopSSD 1-Registros de instalacién y comprobacion de suma o s s o 100 Tecnologia de la 1- Retrasos en la entrega de los discos SSD
mediante cambio de discos duros HDD a SSD. [ Sau ™ : - P ¥ [funcionamiento. Informacién y
SSDy la actualizacién del sistema operativo. | sistema operativo reinstalado. |
Comunicacion
" " N Departamento de N "
Actualizacion de conectividad entre INEspRe | Actualizar e nivel de conectividad entrela | Porcentaje de ejecucion del | Conduce de entrada de componentes y equipos, oo s [ Retrasos enta adauisicion o entrega de equipos y
e g sede principal de INESPRE y la que estaen | proyecto de actualizacion de  [constancias de despacho y de registro de activo fijo, Suma ) o 100 o 100 e materiales
paly Los Silos. conectividad. e imégenes del proyecto. Y
Comunicacion
Cantidad de sistemas d i N
Adquisicion de un sistema de redundancia f:d'u:dmzi'sei'c“;i: Copias de las especificaciones técnicas requeridas Suma . R o o . Tecnologia de la 1- Retraso en la aprobacion de la compra o en el
eléctrica de 25 KVA para INESPRE Herrera dauiridos por el equipo a adquirir Informacién y proceso de licitacién.
5 s Porcentaje de avance en la T T
Adauisicién e instalacién de UPS Centralizado paral " ¢ Copias de Ia orden de compra, entrada de almacen, Tecnologiadela |1 Retraso en el proceso de compra o entrega del
adquisicion e instalacion del UPS| < N Suma o 100 o o 100 N
HERRERA. centralizado. imagenes de la solucion implementada Informacion y UPs
No. de Entrega de . .
Copias de las especificaciones técnicas requeridas
especificaciones tecnicas a Suma 1 o o 0 1 Departamento de L
Actualizacion de conectividad Inespre Principal- compras por el equipo a adquirir. Tecnologia de la 1-Retrasos en la adquisicién o entrega de equipos
oo Garantizar la continuidad operativa de la P! nformecion y 2- Incremento de costos por variacion en el tipo de
infraestructura TIC mediante respaldo Porcentaje de avance del | 1- Copias de las especificaciones técnicas Comunicacion cambio o en los precios del proveedor
eléctrico de alta capacidad. proyecto de actualizacion de  |2- Orden de compra, entrada de almacén e Suma 0 0 100 0 100
i imégenes de la solucién i
No. de Entrega de Copias de las especificaciones técnicas, orden de
especificaciones tecnicas a P ; P e oot Suma ) 0 1 0 1 Departamentode | 1- Retraso en la aprobacién o entrega de la licencia.
Adquisicion e implementacién de licencia para compras compray evidencia de implementacion Tecnologia de la 2- Incompatibilidad o insuficiencia de licencias para
solucién de respaldo (Backup) Informacin y cubrir todos los sistemas y volimenes de datos a
Cantidad de licencias de ) Comunicacién respaldar.
"¢ Copias de la orden de compra, entrada de almacen,
respaldo adquiridas e -op © cor Suma 0 0 1 0 1
iméagenes de la solucion implementada
Cantidad de sistemas de . .
; Copias de las especificaciones técnicas requeridas
redundancia eléctricaalterna | ) ¢ quipo a adquirir Suma 0 : 0 ° : Departamentode | 1- Retraso en el proceso de compra o entrega del
Adquisicion y puesta en funcionamiento de  |Mantener y optimizar la infraestructura TIC adquiridos. P quip lquirir. e e o 1a o
sistema de redundancia eléctrica alterna (paneles [mediante la incorporacion de energia alterna Bla C X
I - N —— A Porcentaje de avance en la ) , Informacién y 2- Retraso en la entrega de los equipos o
solares) para el datacenter principal. que garantice la continuidad operativa. > e Copias de la orden de compra, entrada de almacén |
instalacién y puesta en 2 2 Comunicacion componentes
funcionamiento del sistema de e imégenes de la solucién Suma o 100 o o 100
S nclos solanes implementada.mplementada
No. de Entr d 1- No renovar el contrato de mantenimiento del
. de Entr :
o de Entrega de Copias de las especificaciones tecnicas requeridas ecosistema hiperconvergente NUTANIX a tiempo,
especificaciones tecnicas a - Suma o o 1 o 1 P N lizaci d
Garantizar la continuidad operativa, el compras por el equipo a adquirir. Nota: Renovacion a 3 afios quedando sin soporte técnico ni actualizaciones de
i Depart: to d ft
Renovacién del contrato de mantenimiento del |soporte técnico y las actualizaciones del epartamento de software o X
" ’ o anix e » Tecnologiadela  |2- Incremento de costos por variaciones en el tipo
g Informacié de cambi I precio del d
¥ software). funcionamiento optimo y la disponibilidad de nformacion y @ cambio o en el precio del proveedor
- Porcentaje de avance en la X Comunicacién 3- Retrasos en el proceso de contratacién o
los servicios TIC. Copias de Ia orden de compra, entrada de almacén °
renovacion del contrato de . dell Jucion i i d Suma o o 100 o 100 aprobacion
mantenimiento. e imdgenes de la solucién implementada. 4- Interrupcion de servicios por falta de renovacion
oportuna.




ACTIVIDAD

PROPOSITO DEL PRODUCTO

PRODUCTO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

TIPO DE AGREGACION

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

PROGRAMACION

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

No. de Entrega de

Cotizacién de la renovacion del plan de Hosting.

especificaciones tecnicas a suma 0 [ 1 0 1
) compras actual. 1- No realizar la renovacién a tiempo, provocando la
Mantener la presencia web y el servicio de P! Departamento de .
. L ) ‘ suspension del servicio de hosting y correo
Renovacién anual de hosting (pagina web y correo | correo institucional activos y seguros Tecnologia de la S ectonico
electrénico). mediante la renovacion del servicio de porcentsje d . Informacién y - Retraso en el pago o en la aprobacién de la
orcentaje de avance en la . . -
hosting. ) Cotizacién, evidencia del pago y constancia de Comunicacién ;
renovacin del servicio de A suma 0 0 100 0 100 renovacién
: vigencia del hosting por el periodo renovado.
hosting.
No. de Entrega de ) 1- No renovar las licencias de antivirus a tiempo,
Copias de las especificaciones tecnicas requeridas ) . P
e especificaciones tecnicas a Suma 0 0 0 1 1 Departamento de dejando equipos y servidores sin proteccién activa
) N ) Mantener la proteccién de la infraestructura por el equipo a adquirir. i isici6 i6
Renovacién de licencias antivirus (plataforma de [ 2 o h compras Tecnologla de la 2- Retraso en la adquisicién o instalacién de las
: : TIC institucional mediante la renovacién " .
ciberseguridad, antivirus, EDR). et do oo berseannd - _ Informacién y licencias
guridad. Porcentaje de avance enla | Especificaciones técnicas, orden de compra, entrada Comunicacién 3- Vulnerabilidades en la red por falta de
renovacién e implementacién |de almacén e imagenes de la solucién Suma 0 0 0 100 100 renovacion a tiempo.
de licencias antivirus. i
No. de Entrega de ) . ) 1- Adquisicién e implementacion de médulos de
Copias de las especificaciones tecnicas requeridas y ;
especificaciones tecnicas a Suma 0 0 0 1 1 ERP que no se ajusten completamente a los
) . . del alcance del productor. Departamento de o A
Adauisicién e implementacion de los médulos de [Proponer soluciones integrales para la compras emologia do s procesos reales de la organizacion en la primera
la 1ra etapa del ERP, incluyendo migracion de | gestion de sus operaciones con eficienciay mmmiaén etapa
datos e integracion entre médulos. transparencia. Y 2- Retraso en la adquisicion o entrega de los
Comunicacién )
9 - - médulos
orcentaje de avance en la . "
adquis rl‘ e implementacidn Especificaciones técnicas, alcance del producto, 3- Resistencia al cambio por parte de los usuarios.
. P orden de compra, entrada de almacén e imagenes Suma 0 0 0 100 100

de los médulos del ERP.da de
almacen

de la solucién implementada.




Nombre del drea: Departamento Juridico

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje égico del PEI: 3. Optimizacién de la

con énfasis en eficiencia y sostenibilidad.

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE RIESGOS ASOCIADOS
ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
*Formalizar acuerdos
X *Servir como prueba legal en caso de . X . Division de Elaboracion de |Riesgos legales, operativos y financieros, si no se
Redaccion de Contratos varios % de contratos ejecutados Contratos firmado por las partes y notarizados Promedio 100 100 100 100 100
controversia Documentos Legales realiza los contratos de forma adecuada.
*Proteger los intereses de las partes
*Garantizar la correcta utilizacién de los
recursos publicos .
P N *Puede ser considerado nulo de pleno derecho.
Envio de los contratos aprobados ala | D" (r2nsparencia al proceso de Division de Elaboracion de [ *Los contratos no aprobados pueden ser
> P contratacién pablica % de contratos ejecutados Contratos Remitidos Promedio 100 100 100 100 100 probados p .
Contraloria General de la Republica » < D Legales para ejecucién presupuestaria.
*Permitir la supervision y registro de los
contratos
*Verificar la legalidad de los contratos
*Impugnaciones de procesos, confusion entre
*Garantizar que todos los actos y PUE baia :r icipacién, o y
procedimientos relacionados con la A » Daja P
iiia " cuestionables.
adquisicion de bienes, servicios u obras por *Actas Soevonas X
. . . ) . . ‘Adquisicién de bienes/servicios que no cumplen
Redaccion y revision de documentacion de |parte de una entidad se encuentren Resoluciones . .
) % de procesos y Promedio 100 100 100 100 100 Departamento Juridico con las necesidades reales, o sobrecostos por
los procesos de compras debidamente documentados, sean claros, *Dictamenes °
N ! § § errores en especificcaiones tecnicas
precisos y cumplan con el marco legal y Opiniones al pliego de condiciones .
N N N Errores en los plazos con lleva a procesos
normativo vigente, asi como proteger los . " )
i g desiertos, retrasos administrativos, o pérdida de
intereses de la entidad y de los oferentes ) ) .
vigencia presupuestaria..
*Brindar orientacién juridica especializada
para apoyar la toma de decisiones dentro del
marco legal vigente *Basarse en criterios legales incorrectos o mal
*Respaldar juridicamente las decisiones *Resoluciones fundamentados, con Ileva a Firmas de contratos
Asesoria y/o Opiniones Legales paldar J % de opiniones ~ Promedio 100 100 100 100 100 Departamento Juridico o X K -
0 *Actas de opiniones invalidos, ejecucién de actos ilegales o violacién de
*Fomentar la transparencia y la legalidad normas.
institucional, actuando como un mecanismo
de control preventivo
*Representar y defender los derechos e
intereses de la institucion
*Garantizar el debido proceso y el derecho a
la defensa *Pérdida del caso por defensa inadecuada
*Preparar estrategias de defensa eficaces, § X * i ias, 0imposicién de
o *Expedientes concluidos § " ‘
Defensa legal a demandas varias. basadas en el andlisis juridico del caso y la % de defensa de demandas. *Demandas recibidas Promedio 100 100 100 100 100 medidas correctivas.
normativa aplicable *Incremento de pagos de indemnizaciones o
*Contribuir a la resolucion favorable de los sanciones
conflictos, mediante medios judiciales o
alternativos (como la conciliacién o el
arbitraje).




PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

mediante inclusion en el Presupuesto
General del Estado.

* Facilitar la inclusion oportuna de las deudas
i enla Ley de Pr

General del Estado.

* Promover la transparencia y legalidad en el
manejo de recursos publicos destinados al
pago de obligaciones judiciales.

procesadas.

*Acuses de recibo del Ministerio de Hacienda

D i6n soporte del

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
*Dejar constancia formal, fiel y ordenada de *Falta de validez legal del acta, si el acta no cumple
las decisiones, acuerdos y deliberaciones con los requisitos formales, las decisiones del
adoptadas durante las sesiones del Directorio pueden ser consideradas nulas o
Redaccion actas reunion de Directorio. Directorio, constituyéndo esto en un No. de Actas redactadas * Actas de Directorio Suma 0 1 [ 1 2 Departamento Juridico impugnables.
documento legal y administrativo que *Omision de acuerdos o decisiones clave,con lleva
respalda la gestion y el cumplimiento de las dificultad para ejecutar acuerdos, conflictos
funciones del érgano directivo. internos o responsabilidades no documentadas.
* Acreditar el cumplimiento de las
obligaciones laborales
*Dejar constancia formal y legal de que un
Redaccion de recibos de descargo por . ha recibido a satisfaccién los % de Recibos de descargos * Omisién de los datos y montos contenidos en los
i i N N i y . - S "
rec gop pagos correspondientes a sus beneficios 8 * Recibos de Descargo Promedio 100 100 100 100 100 Division de Litigios cheques emitidos por concepto de las
beneficios laborales. - realizados. . . "
laborales, tales como liquidaciones, indemnizaciones al momento de redactar el recibo
u otros conceptos, conforme a lo establecido
en la normativa laboral vigente
* Formalizar, de manera legal y transparente,
los compromisos asumidos entre la
” institucion y los colaboradores, para el pago X * Omisién o error de digitacion de los nombres,
Redaccion de Acuerdos de pago por * Acuerdos de pago firmado por las partes
’ Pagop de beneficios o adeudos laborales, % de Acuerdos de pago ejecutados. ) Pag porias partesy Promedio 100 100 100 100 100 Division de Litigios documentos, poderes, monto, plazos, contenidos en
prestaciones laborales. N L notarizado.
estableciendo condiciones claras de monto, el texto del acuerdo.
plazos y forma de pago, en cumplimiento con
la normativa laboral vigente
* Gestionar la documentacién para fines de
reconocimiento y pago de sentencias que
han adquirido la autoridad de la cosa
pen adqundo 8 autor * Oficios de solicitud
irrevocablemente juzgada. . » . X
L " N " N - Devolucion por parte de deuda administrativa por
Tramitacion de expedientes para fines de Garantizar el cumplimiento de las e N
reconocimiento por deuda administrativa |obligaciones legales del Estado. % de solicitudes de inclusion *Certificaciones judiciales faita de documentos requeridos para fines de
P 8 8 - Promedio 100 100 100 100 100 Division de Litigios analisis, asi como por cualquier otra documentacién

que de manera oficiosa, entiendan solicitar al
INESPRE.




Nombre del drea: Direccién Administrativa Financiera

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje ico del PEI: 3. Optimizacién de la

con énfasis en eficiencia y sostenibilidad.

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

ejecutadas

3- Evidencia fotografica o documental de las
intervenciones

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
1- Formularios de requerimientos de insumos a las
dreas. Departamento
Ejecutar los procesos de adquisicion de ) 2 - Plan de Compras al presupuesto aprobado. P e v
S ! : ] No. de reportes trimestrales del : o : Administrativo. 1- Soborno de posibles oferentes a colaboradores
Clasificacién de procesos, de acuerdo a umbrales correspondientes.| bienes y servicios, segun el Plan de Compras, ] 3.- Expedientes de requerimientos por drea. Suma 1 1 1 1 4 mini born ofere
110 Portal Transaccional de la DGCP cerea - Division de Comprasy  |de la institucion, para direccionar los procesos.
dando cumplimiento a la Ley 340-06. 4.- Plataforma Direccién General de Compras y
N Contrataciones.
Contrataciones.
5 - Informe de Ejecucion del Plan de Compras.
- Departamento
Asegurar el cumplimiento de los plazosy | ) oo 1- Pliego de condiciones que generen dudas y
Evaluaciones del SISCOMPRA requerimientos el Sistema de Compras y g nestr 1- Calificaciones trimestrales recibidas de la DGCP. Suma 1 1 1 1 4 mini : requieran informaciones o aclaratorias, provocando
de la Institucion. - Divisién de Comprasy
Contrataciones retrasos en el proceso.
Contrataciones.
1-Conduce de ingresos emitido por el drea
responsable. 1-Retraso en la entrega de la documentacién de
No. de reportes mensuales de )
o y . ! 2- Acta o reporte de conteo de efectivo firmado por ) ingresos
Recepcién de ingresos producto de las actividades de la Institucién. ingresos internos generados y ° Suma 3 3 3 4 13 Departamento Financiero. )
el personal autorizado. 2- Errores en el conteo o registro de efectivo.
validados ° ) g )
3.- Registro contable o documento oficial de reporte 3- Pérdida o extravio de documentos de soporte.
de ingresos archivado en el sistema institucional
Asegurar el cumplimiento mensual de los
compromisos financieros mediante la 1- Archivo Excel de las instrucciones de pago de 1 Retraso en la aprobacién o liberacién de fondos
N recepcién y registro de todos los ingresos ) némina de parte del Departamento de Registro, 2- Errores en el célculo o en la relacién de némina
Ejecucion de los pagos de sueldos y otros compromisos al personal | ¢ No. de relaciones de pago de part ) arel
d institucionales durante 2026. ! ° Control y Némina. Suma 3 3 3 3 12 Departamento Financiero. |(monto, descuentos o beneficiarios)
institucional. némina generadas y validadas. il ) - ° )
2 - Reporte oficial de transferencias electrénicas 3- Fallas en el sistema de transferencias o en la
realizadas. plataforma bancaria.
1- Retraso en la aprobacién o liberacion de fondos
No. de relaciones de pagos o |1~ Facturas de supldores debidamente aprobadas e cn e
Ejecucion de los pagos a suplidores. °: pags 2- Copias de cheques emitidos o reportes de Suma 3 3 3 3 12 Departamento Financiero. |°2"2 P28 X
suplidores generadas y validadas e cheau 2- Errores en el monto o datos del suplidor
transferencias realizadas " _
3- Facturas incompletas o con errores de validacién
1- Registro de transacciones contables _|1-Retraso en la consolidacién de la informacién
b - - Departamento Financiero.
- 2 -Libro mayor actualizado. epar | FINANCIETO: | contable
o No. de publicaciones de estados : odo. ) - Divisién de Activos Fijos. ) )
Estados Financieros Mensuales, . 3- Reporte de inventario al cierre del periodo Suma 3 3 3 3 12 ¢ ° 2- Errores en el registro de transacciones o en los
financieros emitidos 2 - Seccion de Almacény
4 -Balance de comprobacion ajustado. P saldos contables
Presentar mensualmente las operaciones 5 - Reporte de inventario de activos fijos. 3- Omision de activos o inventarios en los reportes
financieras de la institucién ante el Gobierno
Centraly la poblacion durante 2026. 1- Conduce de recepcion de activos fijos. ” )
cion de 1 Retraso en la recepcion o registro de los activos
2 - Etiquetas de identificacion. fios
No. de publicaciones de reportes|3 - Registro firmado por el encargado de ) - . ) v )
Reporte de Activos Fijos. publicaciones cla reps 8 p & Suma 0 1 0 1 2 Division de Activos Fijos. | 2- Omisién de activos en el inventario.
de activos fijos emitidos | contabilidad. clvosEn e nven’a
! _ 3- Errores en la identificacion o etiquetado de los
4 - Expedientes de compras de activos fijos. -
P activos
5 - Revision fisica de estos activos.
1- Datos financieros recibidos y procesados en el
sistema presupuestario 1- Retraso en la recepcion o procesamiento de los
2 - Informe financiero ejecutado. datos financieros
Hacer un monitoreo y control mensual del ) _— cere ©) - ) _
o ) No. de informes de ejecucién |3 - Informes de ejecucion presupuestaria publicados " 2- Errores en el registro o consolidacién de la
Informes de Ejecucion ia presupuesto anual aprobado para la  de ele " Suma 3 3 3 3 12 Divisién de Presupuesto. ° ‘
Supue presupuestaria emitidos [en el Portal de Transparencia informacion presupuestaria
institucion durante 2026. ° : )
4.~ Informes firmados y sellados por la MAE 3- Fallas en el sistema presupuestario o en la
5 - Oficios firmados, sellados y recibidos por los plataforma del Portal de Transparencia.
organismos gubernamentales.
) ) 1- Falta mantenimientos preventivos.
X Reporte de servicio de transporte debidamente " prevent
) Proporcionar transporte a los colaboradores | No. de reportes mensuales de nsport " |20 operativas
Reporte mensual de uso de camiones. < ! * firmado y sellado por la Direccion, Departamento, Suma 3 3 3 3 12 Divisién de Transportacin. one
) éreas operativas del INESPRE. ingresos internos. rmac ac0 por " 3 Falta comunicaciones entre areas
Division, Seccion o Unidad correspondiente. 2.
4- Falta de personal para el
p ) Proveer combustible a Ia flotilla de vehiculo | No. de reportes e distribucion A ) - — [Tener inconveniente en la gestion de los
Asignacion de combustible. >er comb! P > Reporte de distribucion de galones de combustible. Suma 3 3 3 3 12 Divisién de transportacion 8
de la institucion. de galones de combustible. proveedores.
o No. de reportes mensuales de
. ) - Proveer viaticos de transprote a los - ce repor ens X - . . Departamento i i .
Distribucion de viaticos de transporte al personal. distribucion de viaticos de | Hoja de seguimiento a la asignacion de viaticos. Suma 3 3 3 3 12 reamen No tener tickets de combustibles para asignar.
colaboradores Administrativo
transporte
, ) ) . - -~ 1-Problema con las plomeria.
) . Garantizar la higiene en todas las dreas de la | Porcentaje de limpieza de las | Formularios de controles de limpieza debidamente ) Divisién de Servicios ema con 1as p
Limpieza de la Institucion. one : e " Promedio 100 100 100 100 100 2-Insuficiencia de insumo.
Institucion. dreas de la Institucion.  [archivados. Generales. "
3- Falta de compromisos con los colaboradores.
1- Insuficiencia de recursos financieros o materiales
1- Solicitudes de requerimientos aprobadas para el mantenimiento
reventivo en todas las i dela Porcentaje de mantenimiento |2- Registros y reportes de mantenimiento ejecutado __]2- Retraso enla aprobacion o compra de insumos
P ento Je de mal gistros y reporte 3 Suma 14 38 33 15 100 Departamento de Ingenieria] P P Y
Institucion. . preventivo ejecutado |3 Evidencia fotogrfica o documental de las repuestos
Asegurar el mantenimiento preventivo y intervenciones 3- Falta de personal técnico disponible para las
correctivo de todas las instalaciones de la Jabores
institucion durante 2026, con los recursos
disponibles, para garantizar condiciones 1- Insuficiencia de recursos financieros o materiales
Sptimas de operacion. 1- Solicitudes de requerimientos aprobadas para ejecutar las reparaciones
. Porcentaje de reparaciones |2 Registros y reportes de reparaciones realizadas _|2- Retraso enla aprobacion o compra de insumos
Reparaciones en todas las instalaciones de la institucion. ) P istros y rep P Suma 15 33 36 16 100 Departamento de Ingenieria| P P v

repuestos
3-Falta de personal técnico disponible para atender
las reparaciones.




Nombre del drea: Direccién Agropecuaria, Normas y Tecnologia Alimentaria

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje égico del PEI: 2. For imi de

para la

agropecuaria.

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE RIESGOS ASOCIADOS
ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
o = : Departamento de Formacion
Capacitacion a pequefios y medianos No de talleres realizados para on pComercializacidn !
productores agropecuarios de asociaciones y productores de asociaciones y Suma 3 6 6 5 20 :
N L cooperativas. Agropecuaria.
cooperativas en conocimiento de post . N .
- T Mejorar la eficiencia de los productores en el Departamento de Normas |1 - Falta de recursos logisticos o materiales.
cosecha, calidad e inocuidad, " : Reportes de “pel > " o
i B ambito del sector agropecuario. Técnicas y de 2-D por c climaticas.
comercializacién de productos, higiene N
ambiental en unudades productivas y manejo No- de productores Calidad,
productivasy manej capacitacitados de asociaciones Suma 108 216 216 180 720 Departamento de Inocuidad
de productos organicos _ .
y cooperativas. Agroalimentaria.
o Departamento de Formacion
No. de capacitaciones a Suma 1 0 1 0 2 en Comercializacién
Adiestramiento a técnicos agropecuarios técnicos. Agropecuaria.
sobre aspectos de control de plagas, |Mejorar la eficiencia técnica del personal en Reportes de Departamento de Dificultades por condiciones climaticas.
recepcion de productos, almacenamiento y |los procesos operativos de la Institucion. Operaciones.
llenado de boletin (MP1). No. de técnicos agropecuarios Departamento de Normas
3 i uari . .
N Brop Suma 25 [ 25 [ 50 Técnicas y Estandares de
adiestrados. :
Calidad.
No. de capacitaciones a
Suma 0 1 0 1 2 i
i Departamento de Formacion
Adiestramiento a manipuladores de ) U manipuladores. partamen'o ¢ " e
. o Garantizar la seguridad alimentaria del en Comercializaciéon 1- Dificultades por condiciones climaticas.
alimentos (productos) en buenas practicas def " ° nedrac !
\produ manejo adecuado y seguro de los productos Reportes de Agropecuaria 2 - Asignacion presupuestaria atrasada para realizar
manipulacién (BPM) de productos . e . o -
sgropecuarios agropecuarios comercializados por INESPRE. Departamento de Inocuidad  |las actividades en la fecha requerida.
) i ipul Agroalimentaria.
Cantidad fie manipuladores Suma 0 25 0 25 50 g
capacitados en BPM.
” o X No. de encuentros Suma 0 1 0 1 2
Integracion de asociaciones y cooperativas . .
N Aumentar la competitividad de las . Departamento de Servicios . N
agropecuarias a de . N — onvenios firmados. A N No contar con los vidticos a tiempo
comercializacion. Y cooperativas agropecuarias. No. de participantes en los gropecuarios.
encuentros de asociaciones Suma 0 50 0 50 100
integradas.
Implementacién periddica de controles de |Garantizar ambientes saludables y libres de No. de controles de plagas Departamento de
P P N . N M B plag Reporte de plagas. Suma 18 18 18 18 72 P N No contar con los insumos a tiempo.
plagas en instalaciones institucionales  |plagas en todas las instalaciones de INESPRE. ejecutados. Operaciones.
e i : No. de Certificaciones (MP-1) de
Certificacién de calidad de los productos f¢ e 1o o diciones de calidad de los andlisis ldle Ia;)oratc‘urio de) bepartamento de Normas
agropecuarios con que opera el INESPRE (MP- ! . A Boletines de Analisis. Suma 2,000 2,500 2,750 2,500 9,750 Técnicas y Estandares de Falta de requerimientos de los productos
1 productos agropecuarios y agroindustriales. productos agropecuarios Calidad.
i os. N




Nombre del rea: Direccién de Abastecimiento, Distribucién y Logistica

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje égico del PEI: 1. ion de

de comerciali

agropecuaria eficientes y sostenibles.

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

(Patanas)

patanas moéviles para la distribucion directa a

abastecidas

Distribucion y Logistica

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION T 3 ANUAL
Garantizar el suministro oportuno y eficiente | - o X . Direccién de Retrasos en la entrega por fallas mecénica en los
Ny de bod [ R tes de distriby tros de salidas dt
Abastecimiento de Bodegas Méviles  |de productos de primera necesidad a las imero de bodegas moviles - |Reportes de distribucién/registros de salidas de Suma a5 525 450 700 2,100 Abastecimiento, vehiculos de transporte o condiciones climética
. abastecidas mensualmente  [almacén PR (et
bodegas méviles Distribucién y Logistica adversas.
A | abstecimients ti d Direccion d
Abastecimientos de Mercados de segurar el abstecimiento continuo de Cantidad de mercados  |Reportes de distribucion/registros de salidas de ireccion de Interrupciones en el suministro por escasez de
productos agropecuarios en los mercados N . Suma 550 581 680 689 2,500 Abastecimiento, .
Productores abastecidos mensuales almacén AR - productos en almacén.
pop Distribucién y Logistica
Proveer los productos necesarios para el . . . Direccion de Fallas en la coordinacién logistica que provoquen
- : : N : Numeros de ferias abastecidas . - . . - N "
Abastecimientos de Ferias Agropecuarias | desarrollo de ferias agropecuarias o oroductos sarcols |P1anitas de distribucién/reporte de logistica Suma 0 2 0 4 6 Abastecimiento, entregas incompletas o tardias en eventos
comunitarias. P 8 Distribucion y Logistica | programados
A la dotacion di ducts [ Direccion d
Abastecimiento de Rutas Alimentarias segurar fa cotacion ce procuictos a las Nimeros de patanas o reccion de Dificultades de acceso a zonas rurales por mal
Reporte de distribucion/ control de carga Suma 3 3 3 2 11 Abastecimiento,

estado de las vias o falta de combustible.




Nombre del area: Direccién de Comercializacién

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje égico del PEI: 1. i6n de

ACTIVIDAD

PROPOSITO DEL PRODUCTO

ia eficientes y

PRODUCTO

INDICADOR

MEDIO DE VERIFICACION

TIPO DE AGREGACION

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

PROGRAMACION

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

ANUAL

AREA RESPONSABLE

Requerimientos de Compras de Productos

Cumplir con las politicas de requerimientos
de compras de los rubros agropecuarios para
su venta y distribucién en los canales de
comercializacion de acuerdo con lo
establecido en los manuales de
procedimientos

No. de Requerimientos de
Compras de Productos

D de de compras de
productos e informes realizados.

Suma

22

22

7

Direccién de
Comercializacién

RIESGOS ASOCIADOS

1 - Que los productores no quieran suplir por falta
de pago.

2 - Que no se realicen los requerimientos de
compras de productos en el tiempo proyectado.

3 - Comercializar mas productos de lo proyectado y
que haya que parar las actividades por falta de
estos.

4 - Que los productos no se vendan en el tiempo
proyectado.

5 - Que no haya una base de datos de productores o
que si existe, la misma no este actualizada al
momento de que se tenga que seleccionar para
alguin proceso, digase, de productores invitados o
proceso simplificado.

6 - Que los procesos no se puedan ejecutar o que
los productores no puedan despachar debido a
fuerza mayor, tales como, sequias, huracanes, etc.

Levantamiento de la informacion para la
fijacion de Precios.

Contribuir con la estabilizacién de los precios
en los rubros agropecuarios comercializados
en el mercado nacional.

No. de reporte de los precios
establecidos a cada rubro
agropecuario entregados a la
Direcci6n Ejecutiva.

Reporte realizado de los precios de los productos.

Suma

a8

Direccién de
Comercializacién

1- No investigar y analizar los precios de venta en
mercados, supermercados y colmados alimentar la
planilla.

2 - Precios de productos con valores por encima del
mercado para fines de venta.

3 - Base de datos con precios errados y/o no
actualizados.

4 - No realizar el acuerdo de los precios de venta
con los productores antes de que inicien con su
participacién en los programas.

Gestion de Proveedores.

Facilitar la comercializacion directa entre el
productor y el consumidor ofertando a la
poblacién productos aptos e inocuos a
precios asequibles.

No. de productores beneficiados|
en los Mercados de Productores
y Ferias Agropecuarias

Reporte de productores beneficiados en los canales.

Promedio

200

217

217

217

213

Direccion de
Comercializacién

1 - No realizar las invitaciones a productores para
que participen en los programas de Mercado de
Productores y Ferias

2 - Desinterés de los productores para participar en
los Mercados de Productores y las Ferias
Agropecuarias porque los mismos no tengan
demanda de la poblacién por altos precios.

3 - Que no haya una via de comunicacién o una
comunicacion fluida con los productores

Programa de venta a instituciones
Gubernamentales (Ventas
Interinstitucionales).

Ofertar a las Instituciones del Gobierno
productos agropecuarios nutritivos y de alta
calidad.

Monto en Ventas.

1- Facturas de venta con comprobante.
2 - Facturas sin comprobante / salidas de almacen.

Suma

1,500,000

1,500,000

1,500,000

1,500,000

6,000,000

Direccién de
Comercializacién

1 - No contar con productos para suplir la demanda
de los requerimientos de las instituciones.

2 - Escasez de productos debido a fuerza mayor,
tales como, desastres naturales, sequias, huracanes,
etc.




Nombre del drea: Direccién de Gestién de Programas

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje

del PEI: 1.

de

de comercializacién agrop

ia eficientes y

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE RIESGOS ASOCIADOS
ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
Numero de Bodegas Moviles Suma 425 525 450 700 2,100
realizadas
1.Falta de unidades moviles para la ejecucion de la
3 programacién diaria (camiones)
Llegar a las zonas més vulnerables y a la 3 ! am
N ) ° ) Informes semanales y mensuales de bodegas Departamento de Bodegas |2.Fenémenos climatolégicos.
Ejecucion de Bodegas Méviles poblacién de escasos recursos econémicos v o N .
" " ¢ ¢ moviles. Moviles 3.Falta de productos agroalimentarios de la canasta
del pais a través de unidades moviles. o
familiar de los programas del INESPRE.
4.Averia de las Unidades Méviles (Camiones).
NU de ciudad:
mere 08 clucadanos Suma 131,750 162,750 139,500 217,000 651,000
beneficiados
1.Falta de unidades méviles para el Abastecimiento
NU de Mercados di de los Mercados de Productores.
umero ce Mercados ce Suma 550 581 680 689 2,500 ) S
Productores realizados 2.Fenémenos climatologicos.
3.Falta de productos agroalimentarios de la
Ofrecer los productos de la canasta basica productos agroali !
. ¥ o canasta familiar de los programas del INESPRE.
N . con calidad a bajos precios, con el propésito Reportes semanales y mensuales de mercados de Departamento de Mercados| B N . N
Ejecucién de Mercados de Productores ! ! > 4.Averia de las Unidades Méviles (Camiones).
de garantizar seguridad alimentaria a productores. de Productores ) iy
t 5.Estructuras fisicas precarias o falta de locales para
sectores carenciados. )
la operacion de los mercados.
i i 6.Falta de inventarios de productos
Namero de ciudadanos Suma 682,000 720,440 843,200 854,360 3,100,000 " X
beneficiados ios.
7.Falta de personal para la operatividad y ejecucién
NG de Ferias A i
imero de Ferias Agropecuarias Suma i 2 o 3 6
realizadas
1. Falta de recursos financieros
2. Falta de inventarios de productos
Impactar ala poblacién a nivel nacional con agroalimentarios.
Ejecucion de Ferias Agropecuarias una canasta bésica agroalimentaria de Informes de Ferias Agropecuarias. Direccién de Gestion de  |3. Falta de productos agroalimentarios de la canasta
) rop calidad a bajos precios. Desde el productor al 8rop - Programas familiar de los programas del INESPRE.
consumidor. 4. Falta de personal para la operatividad y ejecucién
5. Fenémenos atmosféricos
6. Falta del espacio fisico
Ntmero de ciudadanos Suma 9,300 18,600 0 27,900 55,800
beneficiados




PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

beneficiados

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
NOmEro de Rutas Alimentarias Suma 3 3 3 2 1 1. Falta de recursos financieros
realizadas 2. Falta de inventarios de productos
Beneficiar los diferentes barrios, sectores, agroalimentarios.
- " - municipios y provincias del pais llevandoles a Direccién de Gestién de  |3. Falta de productos agroalimentarios de la canasta
Ejecucion de Rutas Alimentarias | I pios y provinct pat N v Reportes de Rutas Alimentarias. ! ! ! . produ groall !
los ciudadanos productos de calidad a bajos Programas familiar de los programas del INESPRE.
precios. 4. Falta de personal para la operatividad y ejecucion
g i 5. Fenémenos atmosféricos
Numero de ciudadanos
beneficiados Suma 13,950 13,950 13,950 9,300 51,150 6. Falta del espacio fisico
Numero de actividades
“INESPRE en la Provincia” Suma 3 3 3 2 1
realizadas
1. Falta de recursos financieros
2. Falta de inventarios de productos
Impactar ala poblacién a nivel Provincial con agroalimentarios.
Ejecucion del Programa "INESPRE en la una canasta bésica agroalimentaria de Reportes mensuales de de Programas “INESPRE en Direccién de Gestion de  |3. Falta de productos agroalimentarios de la canasta
Provincia" calidad a bajos precios. Desde el productor al la Provincia” Programas familiar de los programas del INESPRE.
consumidor. 4. Falta de personal para la operatividad y ejecucion
5. Fenémenos atmosféricos
6. Falta del espacio fisico
Ndmero de ciudadanos Suma 27,900 27,900 27,900 18,600 102,300




Nombre del drea: Direccién de Recursos Humanos

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje égico del PEI: 3. Optimizacién de la

con énfasis en eficiencia y sostenibilidad

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE RIESGOS ASOCIADOS
ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
1. Errores en la descripcion de funciones o
i : P responsabilidades.
Actualizacién de los manuales de cargos de la Manual de cargos actualizado y Departamento de Organizacion del ponsabill B )
05 mant Manual de cargos aprobado. Suma 0 1 0 0 1 A > 2. Retrasos en la aprobacién y/o solicitudes de
institucion. aprobado. Trabajo y Compensaciones > 1as0s !
modificaciones por parte de las autoridades
competentes.
Optimizar el sistema de compensacién y 1. Falta de recursos presupuestarios para aplicar los
Implementacién adecuada de la Escala beneficios institucional, garantizando la No. de grupos de servidores con Escalas salariales aprobadas, Suma 1 1 1 1 A Departamento de Organizacion del ajustes.
Salarial. equidad interna, el cumplimiento normativo | con ajustes salariales aplicados P Trabajo y Compensaciones 2. Retrasos en la aprobacién o validacién por parte de las
y Ia mejora del desempefio organizacional. autoridades competentes.
i ” . : " : : ” P 1. Atrasos en los pagos de la facturas emitidas.
Supervision y gestién de las pdlizas de No de reportes de inclusiény |Reporte o informe de novedades de inclusién, Departamento de Organizacién del en los pag u i
. ; ) - . Suma 3 3 3 3 12 i > 2. Incumplimiento contractuales por parte de la
seguros complementarios y bésico. exclusion. movimientos y exclusiones. Trabajo y Compensaciones
aseguradora o el corredor de seguros.
. N N L N 1. De imi de los criterios parala
Elaboracién del Plan de Seguridad y Salud Plan de Seguridad y Salud . . Divisién Seguridad y Salud o
' ¢ Plan de Seguridad y Salud Ocupacional aprobado Suma 0 0 0 1 1 N elaboracién del plan.
Ocupacional 2027. Ocupacional aprobado Ocupacional. sonae . §
2. Identificacion de riesgos deficiente.
1. Baja participacion de los servidores en el
limiento del Plan.
Seguimiento y ejecucion del Plan de No. de jornadas medicasy | Informes de ejecicion del Plan de Seguridad y Salud Division Seguridad y Salud cumplimiento de’ Pfan
N N N N Suma 1 1 1 1 4 N 2. Que el proveedor incumpla con la entrega de los
Seguridad y Salud Ocupacional 2026. charlas realizadas. Ocupacional. Ocupacional. . e 20 :
bienes y/o servicios en los términos y condiciones
establecidos.
Supervisar y garantizar el cumplimiento de
Report: la IDOPRIL sob las normativas vigentes en materia de
eportes a la [DOPRIL sobre casos ! 8 ! Informe definitivo gestion Salud Ocupacional y No. Division Seguridad y Salud 1. Errores en la plataforma del IDOPRIL.
concernientes a los accidentes laborales (AT) |seguridad y salud ocupacional de los No. de reportes de casos Suma 1 1 1 1 4 N N P
- N P - de casos reportados. Ocupacional. 2. Retraso del servidor publico en el reporte de los casos.
y/o enfermedades ocupacionales (EP).  |servidores publicos durante el afio 2026.
Reportes a la SISALRIL sobre casos " . . : 1. Retraso del servidor publico en el reporte de los casos
P g No. de reportes de licencias ) ) Divisién Seguridad y Salud vicor pdbll P °
correspondientes a enfermedad comtin y © y Matriz de control de licencias medicas. Suma 1 1 1 1 a N y/o errores al momento del llenado del formulario.
! medicas y/o maternidad. Ocupacional.
maternidad. 2. Errores en la plataforma del SIRALRIL.
No. de reportes de servidores
Servicio de atencion médica al personal publicos atendidos en el Reportes de atencion generados. Suma 1 1 1 1 4 Seccion de Servicios Médicos. 1. Falta de insumos y/o recursos médicos.
Dispensario Medico.




PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

Informacion de la Gestion Financiera (SIGEF).

Gestion Financiera del Estado (SIGEF).

nomina.

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
1. Retrasos en la tramitacién de las prestaciones
. laborales dentro del plazo establecido, conforme al
- . No. de relaciones de pago de ” )
Tramitacién de pago de prestaciones N Relacion de pago de prestaciones laborales y Departamento de Relaciones Reglamento de Relaciones Laborales en la
o prestaciones laborales y o Suma 3 3 3 3 12 N . o .
laborales y derechos adquiridos. . derechos adquiridos. Laborales y Sociales. Administracion Publica No. 523-09, debido a demoras en
derechos adquiridos. soiea
los procesos administrativos y/o faltas de
docuemntacién.
1. Falta de evidencias documentales que respalden los
Informes trimestrales de prestaciones No de informe de resultados de § . pagos trimestrales de prestaciones laborales y derechos
! Informe resultados de prestaciones laborales y Departamento de Relaciones S
laborales y derechos adquiridos, pagadas y prestaciones laborales y L Suma 1 1 1 1 4 N adquiridos, tanto los efectuados como los pendientes de
. derechos adquiridos. Laborales y Sociales.
no pagadas. derechos adquiridos. pago.
Garantizar el cumplimiento de las
i ici por los
organismos rectores en materia de relaciones|
laborales y sociales, promoviendo una
gestion alineada con la normativa vigente. 1. Errores en el sistema SUIR Plus de la Tesorerfa de la
Seguridad Social (TSS).
- Reporte de novedades : Departamento de Relaciones 2. Retrasos o errores en el registro de novedades en el
Registros de novedades a la TSS P ved Reporte de novedades realizadas a la TSS. suma 3 3 3 3 12 P ¢ ! - 81 v €
mensuales recibidas. Laborales y Sociales. sistema SUIR Plus de la Tesoreria de la Seguridad Social
(TSS), que impidan su envio oportuno y correcto dentro
de los plazos establecidos.
1. Baja participacion del personal o sesgos en las
Informe de resultados encuesta |Informe de resultados encuesta Clima : )2 p pacion e’ £ "
" N . L L Departamento de Relaciones respuestas, lo que limita la representatividad y validez de|
Encuesta de Clima y Cultura Organizacional. Clima O porel |oi por el MAP y plan de accién de Suma 0 0 1 0 1 N
> Laborales y Sociales. los resultados de la encuesta, afectando la toma de
MAP. mejora elaborado. . ST
decisiones institucionales.
1. Falta de recursos tecnolégicos, para la adecuacién y
Digitalizacién de los expedientes del personal| Digitalizar los expedientes del archivo P igitalizacion de i de los servidores inactivos.
8 N p P N 8 N P % cumplimiento. Expedientes digitados Suma 5 10 15 5 35 Depto. Registro, Control y Némina. . L N
inactivo. inactivo en el 2026. 2. Incumplimeinto del procedimiento de manejo de
expediente de personal (PR-DRH-003).
1. Falta de recursos tecnoldgicos, para la adecuacion y
actualizacién de expedientes de los servidores activos.
Actualizacién de los expedientes del personal| Mantener actualizados los expedientes del % . Suma s s s s 2 Depto. Registro, Control y Nomina, |2 N0 decuacion del espacio fisico para la actualizaciony
activo. archivo activo en el 2026. manejo de expedientes del personal activo.
3. Incumplimento del procedimiento de manejo de
expediente de personal (PR-DRH-003).
Resgitro y control de la asistencia del  |Registrar y monitorear de forma eficiente la Reportes de asistencia y correos enviados a 1. Falta de evidencias documentales.
i i i i i ici . . i i Vi . . o .
8 v vg N Y R No. de reportes de asistencia P N v Suma 3 3 3 3 12 Depto. Registro, Control y Némina. 2. Fallas técnicas en el sistema de control de asistencia.
personal asistencia del personal de la institucion. supervisores. e N
3. Incumplimiento de normativas laborales.
Gestionar oportunamente el pago de némina 1. Ausencia de personal capacitado para el manejo del
i u i
Pago de némina en el Sistema de No. Comprobante de pago de Depto. Registro, Control y Némina.  [Sistema para la Gestién Financiera del Estado (SIGEF).
8 ! ! alos servidores, a través del Sistema de P pag Némina firmada, procesada y pagada. suma 3 3 3 4 13 pto. Regl ¥ Nomi ! P fon Financi (SIGEF)

2. No pago de la némina en el tiempo establecido debido
a factores internos y/o externos.




PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

trabajo y las compensaciones.

la carga de trabajo y las compensaciones de
los servidores puiblicos en el afio 2026.

SISMAP.

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
1. Retrasos en la aprobacién de procesos por parte del
” . : No. de informes de gestion de ” . : " .. |MAP, afectando la oportuna gestién de ingresos
Gestion de ingresos, promociones y ascensos -del gestl Informe de gestion de ingresos, promociones y Depto. De Reclutamiento y Seleccién v portuna gesti ingresosy
ingresos, promociones y Suma 1 1 1 1 a promociones.
de personal ascensos de personal. de Personal. o i
ascensos de personal. 2. Seleccion de candidatos que no cumplen con el perfil
R i y seleccion de c que querido para el cargo.
retinan las caracteristicas y requisitos
necesarios en cumplimiento al descriptivo de
puesto.
1. Disponibilidad de recursos y espacios adecuados para
. No. de reportes de inducciones . . Depto. De Reclutamiento y Seleccion [la realizacion de las inducciones.
Induccién de personal de nuevo ingreso. P Reportes de induccién de personal. suma 3 3 3 3 12 P v 2lizacion de as Inducclones
de personal. de Personal. 2. Baja participacién o asistencia del personal de nuevo
ingreso, limitando la efectividad de la induccién.
Monitoreo de los acuerdos de desempefio . X Minutas de monitoreo elaboradas por los diferentes Depto. Evaluacién del Desempefioy  |1. Retrasos en la elaboracién y entrega de los monitoreos
No. de monitores realizados. Suma 1 1 1 1 4 e et
2026. departamentos. Capacitacién por parte del supervisor inmediato.
Gestionar los acuerdos y la evaluacion del
desempefio conforme a las normativas 1. Falta de criteri bietividad en | Juac
Evaluacion de los acuerdos de desempefio |vigentes, con el objetivo de fortalecer el Evaluacion del desempefio 2026, L delD B . . . . . \ Depto. Evluacion del Desemperioy |1 Rata e cri elrlcs ool JZ ivi al enlas eva ua:m;els_
2026, desarrollo individual y contribuir al realizada. nforme técnico Evaluacion del Desempefio. uma Capacitacion. - Retraso en el proceso de evaluacién por parte del
e N supervisor inmediato.
cumplimiento de los objetivos
institucionales.
1. Formulacion de acuerdos de desempefio no alineados
" " " " P i " i " con los objetivos institucionales ni con las metas
Formulacién de acuerdos de desempefio No. de Acuerdos de desempefio | Planilla de seguimiento de Evaluacién desempefio Depto. Evaluacién del Desempefio y 5 Jetivos Instituct '
Suma o o [ 1 1 i establecidas en el POA.
2027. 2027 elaborados. 2027. Capacitacion .
2. Retrasos en la elaboracién y entrega de los acuerdos
por parte del supervisor inmediato.
1. Diagnostico de i de
incompleto y/o retrasos por parte del supervisor
inmediato.
Elaboracion del Plan de Capacitacién . s Depto. Evaluacién del Desempefio . <
et P Plan de Capacitacién aprobado. |Plan de capacitacién 2027 elaborado. suma 0 0 0 1 1 pto. Eva PENOY 5 Incongruencia entre el Plan de Capacitacion
Institucional 2027. Capacitacion. L
) Institucional y las necesidades reales de desarrollo del
Fortalecer las competencias de los personal
colaboradores mediante procesos de ’
apacitacion, alineados con los
obtenidos en la deteccién de necesidades de 1. Falta de disponibilidad de proveedores, facilitadores
formacion. /o espacios.
% de ejecucion del plan de Depto. Evaluacién del Desempefio 2. No contar con la disponibilidad presupuestaria para la
Ejecucién del plan de capacitacién anual. 6 de ejecucion del p Informes de ejecucién del plan de capacitacién. suma 10 a0 a0 10 100 pto. Evaluaci penoy 2. Noco isponibilidad presupuestaria p
capacitacién anual. Capacitacion. ejecucion del plan.
3. Inasistencia del personal a las capacitaciones
programadas.
Elaboracion del Plan de Bienestar e Plan de Bienestar e Integracién |Plan de Bienestar e Integracion del Personal Coordinaciones de la Direccién de 1. Diagnostico insuficiente o inadecuado de las
i Suma o 0 0 1 1 N .
Integracion del Personal. del Personal aprobado. aprobado. RR.HH. necesidades de los servidores.
Planificar y dar seguimiento a las actividades
de bienestar e integracion del personal,
promoviendo un ambiente laboral saludable
y colaborativo.
. ” 1. No contar con la contratacién o adquisicién de bienes
. . . % de implementacion del Plan . " ) . .
Ejecucién del Plan de Bienestar e Integracién ! ” . . X Coordinaciones de la Direccién de |y servicios en el tiempo adecuado.
de Bienestar e Integracion de |Reporte de actividades de bienestar realizadas. Suma 25 25 25 25 100 y P, .
del Personal. personal RR.HH. 2. No contar con la disponibilidad presupuestaria para la
ejecucion del plan.
Planificar las necesidades de personal de la 1. La informacién sobre carga de trabajo o
Evaluacion de la distribucion de carga de  |entidad a fin de optimizar la distribucion de . . Informe de validacion y evidencia cargada al " i uede estar i
& P Informe de evaluacién realizado v € Suma [) 1 ) [) 1 Direccién de Recursos Humanos. P

o contener errores, afectando la precision de la
evaluacién.




Nombre del drea: Direccién Ejecutiva

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje égico del PEI: 3. Optimizacion de la

PRODUCTO

con énfasis en eficiencia y sostenibilidad.

TIPO DE

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

mejorar la gestion agropecuaria

programados

de participantes

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION AGREGACION TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4 ANUAL
Toma de decisiones estratégicas que orienten . Agenda del Director Ejecutivo, acuses - I . o . " . L
. . - N - o No. de reuniones " PR . Direccién Ejecutiva y la Division de Suspension de la reunién por disposicion del
Sesiones del Directorio Ejecutivo al cumplimiento de los objetivos de recibo de invitaciones y listado de Suma [ 1 L] 1 2 L . .
P programadas . ) Protocolo Ministro de Agricultura o por falta de quérum
institucionale asistencia
Sobrecarga del personal encargado de la gestion,
Reuniones del Staff Ejecutivo Seguimiento al cumplimiento de pla.nes, No. de reuniones Convoc‘aForia via chat grupal y registro Suma 3 3 3 3 12 Direccion Ejecutiva y la Divisién de que pue.de ocasi.on.ar lano implementacidlt\ de
proyectos, normas y nuevas regulacione programadas de participantes Protocolo normas, el incumplimiento de nuevas regulaciones y|
el retraso en las funciones departamentales
Direccion Ejecutiva, Direccion de
Gestion de Programas, Dpto. de No realizacion de capacitaciones a productores,
Garantizar un sector agropecuario productivo| Nimero de reuniones . o Comercializacién, Dpto. de incumplimiento de los plazos para la llegada de
" . . . . . Registro de convocatorias via e . . L o
Reunién con el Ministro de Agricultura y eficiente que asegure el abastecimiento con el Ministro de \whatsa, or parte del Ministerio Suma 12 12 12 12 48 Planificacion, Direccion de productos a la poblacion, retrasos en los
oportuno de productos a la poblacién Agricultura PP porp Abastecimiento, Distribucién y requerimientos de compras e incumplimiento de la
Logistica y la Direccién Agropecuaria,| planificacion de programas
Normas y Tecnologia Alimentaria
Fortalecer el vinculo institucional con los Baja participacion de productores o falta de
" No. de encuentros Agenda del Director Ejecutivo y registro| Gerencias regionales, y Dpto. de J P s P . P e
Encuentros con productores productores y conocer sus necesidades para Suma 3 3 3 3 12 coordinacion logistica que afecte la realizacion del

Comercializacién

encuentro




Nombre del drea: Departamento de Libre Acceso a la Informa

Plan Operativo Anual (POA) 2026

Eje égico del PEI 3. Optimizacion de la izaci6

con énfasis en eficiencia y sostenibilidad.

PRODUCTO

PROGRAMACION

AREA RESPONSABLE

RIESGOS ASOCIADOS

ACTIVIDAD PROPOSITO DEL PRODUCTO INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION TIPO DE AGREGACION T 3 ANUAL
1.- Noinformar al ciudadano las opciones de realizar sus
solicitudes, tiempo estimado de duracién o aquellas
informaciones que ya estan en el Portal de Transparencia.
% de respuestas a solicitudes Planilla Control de Solicitudes Promedio 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 onl )- por parte de los dela
entidad en cuanto a a obligatoriedad de dar las informaciones
Dar respuesta a las solicitudes de informacién de los solictadas. .
. 3 - Incumplimiento de los plazos establecidos para dar
ciudadanos y dar cumplimiento a las normativas
Respuesta a las solicitudes ciudadanos y respuesta.
: vigentes con el delas de
cumplimiento de las publicaciones ’ ‘ 4- Presentar fallas tecnologicas.
Ia gestién institucional en e Portal de Transparencia
o 5 - No actualizar las informaciones en el tiempo establecido.
6 - No realizar as publicaciones con los criterios indicados por
la resolucion vigente de la DIGEIG.
% de publificaciones Portal de transparencia Promedio 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 oal 7 -Retraso de alguna de as dreas competentes en a entrega
de la informacién.
8 - No realizar a revisicn de la documentacién previo a su
publicacion.
Cumplir con todas las actividades pautadas por fa
pic ctivdades p P 1. Incumplimiento con el Plan de Trabaio.
Cumplimiento de todas las actividades contempladas | rcccion General de Etica e Integridad % de ejecucion de las actividades del |Redes Sociales 2 - Observaciones o sanciones de entes rectores
Gubernamental ( DIGEIG) en el Plan de Trabajo de la . .| .| X . CIGCN
en el Plan de Trabajo 2024 de la CIGCN. o (DIGEle) g Plan de Trabajo de la CIGCN Correos Masivo Suma 25.00 25.00 25.00 25.00 100.00 3.-Pérdida y/o debilitamiento de las cultura de integridad
Comisicn de Integridad Gubernamental y e o o o e
Cumplimiento Normativo (CIGCN). poy P
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